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Değerli Meslektaşlarımız,

Öncelikle 2023’ün hepimize sağlık, başarı ve güzellikler getirmesini diliyoruz.
YDD tarafında yoğun çalışmalarla geçen bir yılı daha geride bıraktık. 2022’de gerçekleştirdiğimiz
faaliyetlerimizin bir kısmını okumakta olduğunuz Paradigma’ da paylaşıyoruz.

Şimdi önümüzde 2023 ve ötesi var. Biraz da bu yıl yapacaklarımızdan bahsedelim.

Öncelikle tam 11 aydır beklediğimiz TÜRKAK denetimlerimiz Ocak ayı boyunca yapıldı. Önümüzdeki 2 ay içinde
MYK denetimlerimizi de tamamlayarak Nisan ayı içinde YDD Sınav ve Belgelendirme Merkezimizi faaliyete
geçirmeyi heyecanla bekliyoruz. Haziran ayından itibaren İnsan Kaynakları alanındaki 10 mesleğe ek olarak
Yönetim Danışmanı Seviye-6 Ulusal Sertifikasyonları başlatacağımızı umuyoruz. Umuyoruz diyorum zira sürecin
önemli bir kısmı bizim hâkimiyetimiz dışında yer alan kurumların hızına ve onay süreçlerine bağlı. Ama biz sabırlı,
hazırlıklı ve azimliyiz. 2023’de mesleki belgelendirmelerimize başlayacağız. Tüm yönetim danışmanı
meslektaşlarımızı da ulusal belgelendirmeye bekliyoruz. “Bu süreç nasıl, neler sorulur?” gibi sorularınız olacak
elbette. Çok yakında belgelendirme sürecini anlatan eğitimlerimizi de açıklayacağız.

Eğitimlerimizi bu yıl daha da çeşitlendirerek sürdürüyoruz. Yönetim danışmanlığı mesleki yetkinlikler serisine
PowerPoint ile görselliği ön plana çıkartan sunum teknikleri, ileri düzey Excel kullanımı gibi eğitimlerimizi de
ekledik. Ayrıca her yönetim danışmanının alet çantasında mutlaka yer alması gereken çeşitli analiz tekniklerini
de içeren bir dizi yeni eğitimi vermeye başlıyoruz.

Fiziksel olarak buluşmanın giderek zorlaşmasından dolayı online ortamda webinarlarımıza devam edeceğiz.
Ayrıca her ay mesleki konuda bir çalıştay ya da sohbet toplantısı yaparak ortak sorunlarımızı konuşacağız.
Kahvaltı buluşmalarımızı hepimiz çok seviyoruz. Bahar başında gene keyifli bir ortamda kahvaltı sohbetimizi
yapacağız.

Son olarak, bu yıl Nisan ayı sonunda seçimli Genel Kurulumuz olacak. Yeni dönemde yönetim kurulunda ve
kurullarda yer almak isteyen bütün üyelerimizi şimdiden göreve davet ediyoruz. Lütfen gelin, hep birlikte YDD’yi
daha da iyi yerlere nasıl taşıyabiliriz konuşalım, plan yapalım. Yönetim kurulunda ve diğer kurullarımızda yer
almak isteyen bütün üyelerimizin bizi aramalarını ya da baskan@ydd.org.tr adresine mail göndermelerini rica
ediyorum. Sizlerin desteği ve aktif katılımları ile meslek örgütümüzü daha da iyi yerlere taşıyalım.

Sevgi ve saygılarımla,

Zeynep Tura Kalın
Yönetim Kurulu Başkanı 
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BELGELİ PERSONEL İLE İŞ DÜNYASINDA
YETKİNLİK VE YETERLİLİK PROJESİNDE
SONA GELİYORUZ

Avrupa Birliği İnsan Kaynaklarının Geliştirilmesi Operasyonel Programı kapsamında finanse edilen VOC-Test
Merkezleri-III, “Belgeli Personel İle İş Dünyasında Yetkinlik ve Yeterlilik” projesinin sonuna yaklaşıyoruz. 

Projenin son aylarına girdiğimiz bu günlerde TÜRKAK ISO17024 personel belgelendirme sistemi denetim sürecini
geçiriyoruz. TÜRKAK ve MYK denetimlerinin tamamlanması ile Yönetim Danışmanları Derneği İktisadi İşletmesi
Sınav ve Belgelendirme Merkezi olarak faaliyetlerimiz başlayacaktır.

Proje kapsamında 2022 boyunca Yönetim Danışmanlığı Seviye - 6 ve İnsan Kaynakları alanında 10 meslek için  
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Personel Performansı Değerlendirme
Uzmanı,

İnsan Kaynakları Müdürü̈, 

İnsan Kaynakları Uzmanı, 

İnsan Kaynakları Elemanı,

Eğitim Uzmanı, 

Özlük İşleri Uzmanı,

İdari İşler Uzmanı, 

Organizasyonel Gelişim Uzmanı,

Endüstriyel Gelişim Uzmanı, 

Üst Düzey Yönetim Asistanı
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Ulusal Meslek Standartlarını güncelledik, Ulusal Yeterlilikleri hazırladık, soru bankalarını oluşturduk ve sürekli
olarak pilot sınavlar yaparak kurduğumuz ISO17024 sistemini test ettik. 

Tüm meslekler MYK tarafından onaylanıp resmi gazete ’de yayınlandı. İçinde bulunduğumuz günlerde Yönetim
Danışmanlığı seviye -7 UMS ve UY çalışmalarımızı da başlatmış bulunuyoruz.

Projedeki güncel bilgiler için www.yddbelgelendirme.com, www.ydd.org.tr sitelerini ve derneğin sosyal medya
hesaplarını takip edebilirsiniz.

"İŞ HAYATININ VE İNSAN
KAYNAKLARININ GELECEĞİ" 
ARAMA KONFERANSI DÜZENLENDİ

Avrupa Birliği Hibe Programı VOC Test Merkezleri-III “Belgeli Personel ile İş Dünyasında Yetkinlik ve Yeterlilik ”
projesi kapsamında YDD ve Beykoz Üniversitesi iş birliğinde  "İş Hayatının ve İnsan Kaynaklarının Geleceği"
konulu arama konferansı 31 Ekim 2022 Pazartesi günü Beykoz Üniversitesi Kavacık Yerleşkesi Konferans
Salonunda gerçekleşti. 

Konferansta; Özdoku Tekstil & Orego
Amblaj A.Ş. CFO’su Çimen Polat Akkuş,
Engage & Grow Global CEO’su Işık Şerifsoy,
İtimat Global Kurumsal Ağ Yönetimi A.Ş.
Yönetim Kurulu Başkanı Aydın Dede ile
Türk-Amerikan İş Adamları Derneği Genel
Başkanı Süleyman Ecevit Şanlı konuşmacı
olarak yer aldı.  Sektör temsilcileri İş ve
Yönetim dünyasının beklentilerini ve
geleceğini konuştu. 
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BEYKOZ ÜNİVERSİTESİ İLE 
İŞ BİRLİĞİ PROTOKOLÜ İMZALANDI

Yönetim Danışmanları Derneği ile Beykoz Üniversitesi arasında mesleki yeterlilik kapsamında yer alan mesleklere
ilişkin ölçme, değerlendirme, eğitim faaliyetleri yürütmek ve Beykoz Üniversitesi ile YDD’nin ortak
sorumluluğunda yürütülebilecek sertifika ve yüksek lisans programlarına ilişkin iş birliği olanaklarını tanımlamak
amacıyla “Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Süreci İş Birliği Protokolü” imzalandı.

İmzalanan bu protokolle Beykoz Üniversitesi ve YDD arasında ortaklaşa sertifika programları düzenlenebilecek.
Düzenlenecek sertifika programlarına ilişkin detaylar karşılıklı olarak belirlenecek. İki kurum birlikte Birleşmiş
Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları odağında kongre ve sempozyum organize edebilecek. YDD üyelerinin
mesleki bilgi ve tecrübelerinin Beykoz Üniversitesi öğrencilerine aktarılması için deneyim paylaşım günleri
düzenlenecek. 

Bu deneyim paylaşım günlerinde Yönetim Danışmanları
üniversite öğrencileriyle buluşacak. Beykoz Üniversitesi
lisansüstü programlarında gerektiğinde YDD üyelerine özel
lisansüstü program sınıflarının oluşturulması
kararlaştırılabilecek. Beykoz Üniversitesi lisansüstü
programlarında YDD ile ortaklaşa yürütülecek yeni
programların açılması konusu değerlendirilecek. YDD, ilişki
ağında yer alan kurum ve kuruluşlarda Beykoz Üniversitesi
öğrencilerine yönelik staj olanağı sağlanacak.

Bu protokol kapsamında YDD’nin, yetkilendirilmiş olduğu
mesleki yeterlilik alanlarında gerektiğinde Beykoz
Üniversitesi Yaşam Boyu Öğrenme Merkezi aracılığı ile
ortaklaşa sertifika programları düzenlenecek. Sınavda
başarılı olan personele mesleki yeterlilik belgesi
verilecek. Beykoz Üniversitesi, YDD’nin Mesleki Yeterlilik
Belgelendirme çalışmalarında akademik destek
sağlayacak. Üniversite, YDD üyelerine, mesleki bilgi ve
tecrübeleri kapsamında, akademik birimlerdeki
eğitimlerde öğretim görevlisi olarak görev verilebilecek.
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TYTFED TESİS YÖNETİM VE
TEDARİKÇİLERİ FEDERASYONU

1. GENEL KURULU YAPILDI

TYTFED Tesis Yönetim ve Tedarikçileri Federasyonu Yönetim
Kurulu’na Başkan İbrahim Bozan (TRFMA), Başkan Yardımcısı Zeynep
Tura Kalın (YDD), Başkan Yardımcısı Suat Sandalcı (TRKTYD), Sayman
Ömer Terzi (TRFMA), Üyeler Temel Kazım Eladağ (TRGYD), Hakkı
Korkmaz (TEMAKSDER), Doğukan Keskin (TRKTYD), Erhan Demirtaş
(TRFMA), Ahmet Soysal (ÖZYÖNDER), Kutlu Biçer (TEMSİAD) ve
Alptekin Abdullah Şahintürk (DEMSİAD) seçildiler. Yönetim Kurulu
yedek üyeliklerine ise, Umut Tuğsavul (TRKTYD), Taner Çelik (MTDD),
Zeki Kaçmaz (MTDD) ve Coşkun Nihat Daloğlu (MTDD) seçildi.

TYTFED Tesis Yönetim ve Tedarikçileri Federasyonu ilk Genel Kurul Toplantısı 20 Eylül’de Zorlu Performans
Sanatları – Sky Lounge’ta gerçekleştirildi.

TRFMA Yönetim Kurulu Başkanı İbrahim Bozan tek aday gösterilerek oy birliği ile başkan seçildi. Yönetim Kurulu
Başkanı İbrahim Bozan, 9 kurucu dernekle federasyonu kurduklarını ve federasyonun amacının tesis yönetiminde
vatandaşın mağduriyetlerinin önlenmesi, ülke ekonomik kaynakların doğru kullanılması ve yasal sorumluluklar
içerisinde mevzuat oluşturulmasını sağlamak olduğunu belirtti. 

Denetleme Kurulu’na Elvan Dede (YDD), Süleyman Balcıoğlu (TRGYD)
ve Ömer Faruk Aydınlı (DEMSİAD) seçilirken Denetleme Kurulu
yedek üyeliklerine Sevda Korkmaz (TEMAKSDER), Hüseyin Gökoğlu
(TEMSİAD) ve Mehmet Bodur (ÖZYÖNDER); Disiplin Kurulu’na İhsan
Ateş (TRGYD), Seyfullah Atçı (YDD) ve Ferhat Tekinaslan (DEMSİAD),
Disiplin Kurulu yedek üyeliklerine ise Arif Ömer Karaşehirli
(TEMAKSDER), İrfan Toprak (TEMSİAD) ve Timur Koç (ÖZYÖNDER)
seçilmiştir.

Sektöre hayırlı uğurlu olmasını dileriz.

https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
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TÜRKIYE TESİS YÖNETİM
KONFERANSI DÜZENLENDİ

Türkiye’deki Tesis Yönetimi sorunlarının ele alındığı TÜRKİYE
TESİS YÖNETİM Konferansı’nda Yönetim Danışmanları
Derneği Başkanı ve TYTFED Başkan Yardımcısı Zeynep Tura
Kalın, Tesis Yönetiminde Sertifikasyonun önemine değindi.

Tesis yönetiminde Cumhuriyetin ilk yıllarından bugüne
yaşanan gelişmeler,  istatistiklerin ve trendlerin yer aldığı
sunumda klasik ve modern tesis yönetimi farklarına, ayrıca
tesis yöneticisinin sahip olması gereken yetkinliklere
değinildi. 

10-11 Kasım 2022 tarihlerinde Yenikapı, Dr. Mimar Kadir Topbaş Gösteri ve Sanat Merkezinde “Clean Eurasia” fuarı
ile eş zamanlı olarak “TRFMC 2022 Türkiye Tesis Yönetim Konferansı” düzenlendi. 

Tesis Yönetiminde finansal yönetim, fiziksel alan ve
mekân yönetimi, operasyonel yönetim, insan ve
davranış yönetimi, müşteri ilişkileri yönetimi, yasal
yönetim, risk yönetimi, kriz yönetimi, tedarik zinciri
yönetimi, teknoloji yönetimi konularında beceri ve
yetkinliklerin gelişiminin zorunluluğunun altı çizildi. 

YDD Sınav ve Belgelendirme Merkezinin 2023
yılında faaliyete başlamasıyla birlikte Tesis Yönetim
Sektöründeki mesleklerin UMS ve UY hazırlanarak,
belgelendirmelerinin yapılması planlanmaktadır.  

https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
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TUSİAD  ZİYARETİ

Kamu, iş dünyası ve sivil
toplum kuruluşu temsilcileri 9
Kasım'da Radisson Blu
Hotel'de düzenlenen 14.
Rekabet Kongresi’nde bir
araya geldi. 

“Dijital ve Yeşil Dönüşen
Sektörler” ana temalı kongre
de 1. panelde “Yeşil Dönüşüm
Işığında Sektörlerin ve İş
Dünyasının Geleceği”, 2.
panelde ise “Dijital Dünyada
Rekabetçilik” konuları ele
alındı. 14. REKABET KONGRESİ
RAPORU  için tıklayınız.

22 Eylül 2022 tarihinde SEDEFED
Yönetim Kurulu Başkanı Emine Erdem,
SEDEFED Onursal Başkanı Ali Avcı,
SEDEFED Yürütme Kurulu üyeleri Fügen
Toksü, ve Zeynep Tura Kalın,  YK üyeleri
Pınar Şen, Tuğrul Günal ve  ve Emre
Tamer'den oluşan SEDEFED heyeti,
TÜSİAD Yönetim Kurulu Başkanı Orhan
Turan’a nezaket ziyaretinde bulundu.

Görüşmede SEDEFED ve TÜSİAD
arasında olası işbirlikleri görüşüldü.
Güncel sektörel çalışmalar ve gelişmeler
hakkında görüş alışverişinde bulunuldu.

14. REKABET KONGRESİ 

DOĞUMARSİFED   

Kocaeli Kent Konseyi tarafından
açılan Yerel Destek Programı
(YEDEP) kapsamında, Doğu
Marmara Sanayi ve İş Dünyası
Federasyonu (DOĞUMARSİFED)
“Ekonomi Okur Yazarlığı” eğitimi
ve “Günümüz Küresel ve Ulusal
Ekonomik Gelişmeler Işığında
Yakın Geleceğimiz” semineri
Kocaeli Üniversitesi Siyasal
Bilimler Fakültesi İktisat Bölüm
Başkanı Prof. Dr. Selçuk Koç
tarafından verilmiş olup etkinlikler
İzmit dernekler yerleşkesinde 
 YDD Üyelerinin de katılımıyla
gerçekleşmiştir. 

https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://sedefed.org/14-rekabet-kongresi-raporu-cikti/
https://sedefed.org/14-rekabet-kongresi-raporu-cikti/
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
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TUSİAD  GELECEĞİ İNŞA RAPORU 

TÜSİAD’ın 50. Yılı projesi olarak hazırladığı, Türkiye’nin geleceğinin inşasında
benimseyeceği yeni kalkınma anlayışı için bir yol haritası önerisi içeren “Yeni
Bir Anlayışla Geleceği İnşa: İnsan, Bilim, Kurumlar” adlı rapor yayınlandı.
Rapora ve özetine buradan ulaşabilirsiniz >  GELECEĞİ İNŞA RAPORU 

Yaklaşık iki yıl yürütülen yoğun çalışma çerçevesinde, uzun vadeli bir
perspektif ile hazırlanan rapor kapsamlı analizler ve öneriler içermektedir.

“Yeni Bir Anlayışla Geleceği İnşa: İnsan, Bilim, Kurumlar” Çalışması ile ilgili
VİDEO 

TÜRKONFED’ İN 2023 
İŞ DÜNYASINA DAİR BEKLENTİLERİ 

Üyesi olmaktan onur duyduğumuz, Türkiye’nin en büyük iş dünyası
konfederasyonu olan TÜRKONFED’in Yönetim Kurulu Başkanı
Süleyman Sönmez’in 2022 ekonomi değerlendirmesi ile Türkonfed’in
2023 iş dünyasına dair beklentilerini paylaştığı habere buradan
ulaşabilirsiniz.

Celal Seçkin, önemli değişimlerin yaşandığı değişken, belirsiz,
karmaşık ve muğlak (VUCA) dönemde, etik ve standartların önemini
ve Yönetim Danışmanlığı üzerindeki etkilerini sunmuştur. İlgili
söyleşide, mega trendler, yönetim danışmanlarının müşterilere
yardımcı olması için çok sayıda fırsatı ve yeni alanları ortaya çıkardığı
ifade edilmiştir. Dinamik ve öngörülemeyen ortamda kalite ve
tutarlılığın sağlanmasının kritik öneme sahip olduğu ve mesleki
standartların, hizmet sağlayıcılar, müşteriler ve diğer paydaşlar
arasında ortak bir kültür ve anlayış oluşturduğu belirtilmiştir. 

Sn. Celal Seçkin’in ilgili konuşmasına, buradan erişim sağlayabilirsiniz. 

Danışmanlık mesleğinin geleceğini şekillendiren profesyonel
standartlar ve etik, güçlü küresel etkenlerin getirdiği değişikliklere
uyum sağlamaya yardımcı olurken, ICMCI Yönetim Danışmanlığının
Geleceği girişiminin bir parçası olarak, 14 Temmuz 2022'de çevrimiçi
bir tartışmanın konusu oldu. Söyleşinin moderatörlüğünü, ICMCI
Mesleki Standartlar Komitesi Başkanı ve aynı zamanda YDD Meslek
Kurulu üyesi Celal Seçkin, CMC gerçekleştirdi. 

MEGA TRENDLER VE STANDARTLAR

Büyük dijital değişim 
Beceri eksiklikleri ve otomasyon
İşbirliği ekonomisi
Artan yasal düzenlemeler
Tüm dünyada demografik çeşitlilik
Çevre krizleri
Sürdürülebilirlik

İş dünyası ve danışmanlık mesleği,
aşağıdaki gibi mega trendlerin getirdiği
köklü değişikliklerden geçiyor:

https://www.instagram.com/explore/tags/t%C3%BCsi%CC%87ad/?hl=tr
https://www.gelecegiinsa.org/
https://www.gelecegiinsa.org/
https://youtu.be/mjsIS8W3ArY
https://youtu.be/mjsIS8W3ArY
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.bloomberght.com/turkonfed-baskani-sonmez-mevcut-modelle-ihracat-artisinin-surmesi-zor-2324253
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.cmc-global.org/content/megatrends-driving-change-and-importance-standards-future-consulting-profession
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr
https://www.instagram.com/explore/tags/tytfed/?hl=tr


9. Aile İşletmeleri Kongresi 14-15 Nisan 2022'de “Aile İşletmelerinde Sürdürülebilirlik ve Kurumsal Dayanıklılık”

Ana temasıyla İstanbul Kültür Üniversitesi Ataköy Yerleşkesinde  düzenlendi. 

Aile İşletmeleri Girişimcilik Uygulama ve Araştırma Merkezi (AGMER) tarafından düzenlenen kongre Türkiye’nin

çeşitli bölgelerinden katılan birçok aile işletmesi kurucusu, yöneticisi ile akademik dünyayı bir araya getirdi.

Kongredeki iki panelde YDD Üyeleri konuşmacı olarak yer aldı.   BİLDİRİLER EL KİTABI için tıklayınız. 

Paradigma
Değişim Hayattır

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

Yeni Dünyada Kurumsallık ve Sürdürülebilirlik panelinde YDD YK Başkanı Zeynep Tura Kalın moderatör, CMC
Üyelerimiz Haluk Ziya Türkmen (MAG Consulting-Stratejist, Yazar, İş Danışmanı) ve Didem Esen (NMT
Danışmanlık Kurucusu) ile Dr. Engin Sağdıç  (Yönetim Danışmanı, Öğretim Üyesi) konuşmacı olarak yer aldı. 

Finansal Dayanıklılık panelinde Dr.Hakan Çınar (Mentor Grup CEO, Dünya Gazetesi Yazarı) moderatör, 
 Üyelerimiz Mustafa Kınacı (Finansal Danışman, Bağımsız Denetçi, Mali Müşavir), Aydın Dede (Yeminli Mali
Müşavir) ile Prof.Dr. Burak Arzova  (Marmara Üni. Öğr. Üyesi, Finansal Analist)  ve Murat Sağman (Ekonomist,
Sagam Strateji Danışmanlık Kurucusu= konuşmacı olarak yer aldılar  
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KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ
9. AİLE İŞLETMELERİ KONGRESİ  

https://agmer.iku.edu.tr/tr/yayinlar


Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

Paradigma
Değişim Hayattır

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr
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IESP SOP PROJELER FUARI

T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca Avrupa Birliği Katılım Öncesi Mali Yardım Aracı’nın (IPA) II. döneminde
İstihdam, Eğitim ve Sosyal Politikalar Sektörel Operasyonel Programı (İESP SOP) altında uygulanmakta olan ve
detay bilgilerine http://www.ikg.gov.tr/projeler/proje-haritasi/ adresinden ulaşılabilecek 100’e yakın projenin ve
bu projelerde elde edilen çıktıların daha geniş kitlelere ulaştırılması ve paydaşlar arasında yeni işbirliklerinin
kurulması amacıyla Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Sayın Vedat Bilgin'in katılımı ile 17 Kasım 2022 tarihinde  
 Ankara Ticaret Odası Congresium Kongre Merkezinde “IESP SOP Projeler Fuarı” düzenlenmiştir.

Türkiye’deki hibe projelerini ve paydaşlarını bir araya getirmek üzere düzenlenen IESP SOP proje fuarına Yönetim
Danışmanları Derneği “Belgeli Personel ile İş Dünyasında Yetkinlik ve Yeterlilik Projesi” ile katıldı. 

ULUSLARARASI DANIŞMANLAR
GÜNÜNÜ KUTLADIK

2 Haziran 2022'de ICMCI, Uluslararası Danışmanlar Günü etkinliğine katıldık.  Etkinliğe dünyanın dört bir yanından
200 Yönetim Danışmanı katıldı.  YDD Üyelerinin de yer aldığı etkinlik, ICMCI Başkanı CMC® Robert Bodenstein'ın
dünyanın dört bir yanındaki danışmanları özel günlerinde tebrik etmesiyle başladı.  Başkanın ve Direktör Reema
Nasser'in konuşmalarından sonra ICMCI Meslek (Profesyonel Standartlar) Komitesi  Başkanı ve YDD Meslek
Komitesi Üyesi Celal Seçkin, CMC®  ICMCI yeni yetkinlik çerçevesini anlatan sunum gerçekleştirdi. 

Etkinlik SUNUMLARI ve VİDEOLARINA ulaşabilirsiniz. 

https://www.cmc-global.org/content/icd-2022-presentations
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfqGqgt7pzv15pYlE93qGlTv6hrwBTdTw


Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

Paradigma
Değişim Hayattır

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr
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YÖNETİM DANIŞMANLARI 
YDD ETKİNLİKLERİNDE BİR ARAYA GELİYOR 

Yönetim Danışmanları Derneği Üyeleri ve Türkiye'nin farklı İllerinden gelen danışmanlar 25 Eylül'de İstanbul'da Florya

Hak Evrensel Hatay Sofrasında kahvaltıda buluştu. 

25 Eylül Kahvaltı Buluşması 

12 Haziran Kahvaltı Buluşması 

Yönetim Danışmanları Derneği'nin 12 Haziran Sabahı Cemile Sultan Korusunda düzenlediği kahvaltıda Türkiye'nin farklı

illerinden elliden fazla Yönetim Danışmanı bir araya geldi.



Paradigma
Değişim Hayattır

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

Metavers’i Somutlaştırmak    

Gen-Z Gözünden Metaverse     

META SOHBETLER
DİZİSİ DEVAM EDİYOR 

META SOHBETLER dizisinin ilkinde, yakın gelecekte hayatımıza girecek teknolojileri, dijital yaşam
ekosistemini, kurumsal dünyanın metaverse’deki projelerini, Proof of Work, Proof of Stake
kavramlarını, metaverse’in enerji ihtiyacının çözümünü, Dao, Web3.0, NFT'yi dünyanın önde gelen Türk
şirketlerinden Atlas Space ve Shaargame’in sağladıkları hizmetleri konuştuk. 

Konuklarımız: Ergi Şener - NomuPay Türkiye GM, Burçin Gürbüz - Atlas Space Kurucu CEO, Bülent
Bulut - Onbagames ve Shaargame Kurucusu

META SOHBETLER dizisinin ikincisinde, Ergi Şener’in moderatörlüğünde; Z jenerasyonu gözünden iş
hayatı, blockchain, kripto paralar, NFT'ler, web3.0'ı değerlendirdik.

Konuklarımız: Ergi Şener - NomuPay Türkiye Genel Müdürü, Sabancı Üniversitesi Öğretim Görevlisi,
Atakan Demir - Creatiful Minds, CEO, Görkem Köse - Creatiful Minds, CTO, Ege Kumkumoğlu -
Creatiful Minds, CD

İş dünyasını ve toplumu yakın zamanda değiştirecek Metaverse Teknolojisinin Yönetim Danışmanları tarafından daha
iyi anlaşılması ve sorularının cevaplanabilmesi için Türkiye'nin öncü Metaverse kuruluşlarını webinarlarımıza konuk
ediyoruz. 

10 yıl içerisinde insanların  metaverse dünyasında gerçek dünyadan daha fazla zaman geçireceği öngörülüyor.   İnsanlar
bu dünyada 3B holografik avatarları ve dijital ikizleriyle yer alacak.  İnternetin sıradaki büyük evrimi olarak görülen
Metaverse, birçok teknoloji devini harekete geçirdi.  Devler, fiziksel ve dijital dünyaları birbirlerine daha da
yaklaştırmak için gerekli teknolojiler, platformlar ve altyapılar üzerinde çalışmalarını hızlandırıyor. Bu gidişle, ilk yaygın
Metaverse örneklerini önümüzdeki 5 ila 10 yıl arasında görmemiz muhtemel. 

Meta-Commerce Ve Perakendenin Geleceği     

META SOHBETLER dizisinin üçüncüsünde, giyilebilir teknolojilerde gelinen son nokta, tekstilin
sürdürülebilir ve etik olması, karbon ayak izinin azaltılması ideali ile EZRATUBA’nın temiz tarım
yatırımları, değişen tüketici alışkanlıkları ve Metaverse ile perakendenin geleceğini konuştuk.

Konuklarımız: Ergi Şener - NomuPay Türkiye Genel Müdürü, Ezra Çetin Soyay  - EZRATUBA Kurucu
Ortağı, Tuba Çetin -  EZRATUBA Kurucu Ortağı,  İhsan Kılıç -Dijital Kreatif Direktör
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https://www.youtube.com/watch?v=L2_0PHdQnRw&t=1507s
https://www.youtube.com/watch?v=QYOtAbQA-Ls&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=038czdI0ILM&t=92s


aile anayasası ve kurumsal yönetime
geçiş stratejilerini konuştuk.

Metaverse'de doğru konumlanmak için
neler yapmalı? konuştuk.

Aile Şirketleri Danışmanlığında
Veliaht Koçluğu 

Konuğumuz 
Ergi Şener ile
Metaverse
neden bu kadar
popüler oldu?
Metaverse'i
doğru inşa
etmek ve

Paradigma
Değişim Hayattır

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

HER AY YENİ BİR KONU VE KONUK İLE 
YDD WEBİNARLARINA DEVAM EDİYORUZ 

Şirketler için
 Bilgi Güvenliği   Dijital Dönüşüm 

Nedir bu Metaverse? 
Kaplumbağa

Terbiyecisinin Sırrı “Aile
Şirketlerinde Liderlik” 

   

Telif hakları nedeniyle bu
webinarda kayıt alınmamıştır.  

15 Hazira
n 2022 

16 Şubat 2022 
19 Ocak 2022 

16 Mart 2
022 

13 Nisan 2022 

Konuğumuz
Tunç Vidinli ile
veliaht
koçluğu, aile
şirketlerinin
kurumsallaşma
sı, liderlik
seviyeleri, 

Konuğumuz
Tuncer
Hatunoğlu
dijital dönüşüm
fırsatlarına
veriden değer
yaratmanın
önemine

Konuklarımız
Rıza Köknar ve 
Erhan Keşfeden
ile webinarda
işletmelerdeki
riskleri ve
işletmelerin bilgi
güvenliği 

Konuğumuz
Umut Sav
Osman Hamdi
Bey’ in liderlik
ve yöneticiliğe
dair tablonun
içine gizlediği
ipuçları ve bu  

Sınırda Karbon Emisyon
 Ticaret Sistemi

Konuklarımız 
Tuba Alaylı
Özgüç ve Pınar
Alpacar ihracat
yapan firmaların  
uluslararası
geçerliliği olan
sürdürülebilirlik 

14 Aralık 2022 
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belgesi alarak sınırda karbon vergisinden
muaf olması konusunda bilgiler verdiler.

seviyesini hızlıca yukarı çekmek için
yapılması gerekenleri konuştuk. 

işletmelerin dijital dönüşüm stratejik
planı yapması gerektiğine değindi.  

sembollerin aile şirketlerindeki
anlamlarına değindi.

https://www.youtube.com/watch?v=hQc8cCuyLzA&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=j6fIiqy8YNU&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=C0ch-c7GhwU&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=IvRkakRtO5M&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=TLvX_4fSmc4&t=15s
https://www.youtube.com/watch?v=TLvX_4fSmc4&t=15s


Konuk Konuşmacılar: 
Dr. Begüm Samur Teraman - İKÜ Girişimcilik Bölümü Öğr. Üyesi, 
Dr. Ali Kurt - Synergia Kurucu Ortak, Salih Keskin - İnovasyon Koçu, İKÜ Öğr. Görevlisi

Üyelerimize YDD Akademi eğitimleri %30 indirimlidir.  Kredi kartı ödemelerinizde indirim kuponunuzu
genelsekreterlikten isteyiniz. 

YDD üyelerinin referansı ile eğitimlere katılanlara %15 indirim uygulanır.

Birden çok eğitime katılanlara 2 eğitimde %20, 3 eğitimde %25, 4 eğitimde %30 indirim uygulanır.

Paradigma
Değişim Hayattır

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

YDD ve İKÜ AGMER işbirliği ile gerçekleştirilen panel
serisinin yedincisinde inovasyonu konuştuk. 

Firmaların dünyanın geçirdiği muazzam değişim ve
beraberindeki radikal dönüşüme ayak uydurmaları ve yeni
koşulların gereklerini karşılayabilmeleri için inovasyona
neden sıkı sıkıya tutunmaları gerektiği uzman
akademisyen ve uygulamacılar eşliğinde tartışmaya açtık. 

Aile İşletmelerinde Sistem Liderliğinin ele
alındığı sekizinci panelde;  

işletmelerin uzun dönemde varlıklarını
devam ettirebilmeleri için sürdürülebilir
rekabet üstünlüğü elde etmeleri, bunun için
ellerindeki kaynakları etkin ve verimli
kullanmaları, tüm süreçleri sürekli gözden
geçirmeleri, risk analizi yapmaları, önleyici
ve düzeltici tedbirleri almalarına değinildi.

AİLE
İŞLETMELERİNDE
GELECEĞE
DÖNÜŞÜM PANEL
SERİSİ DEVAM
EDİYOR

Başarı için bahsedilen tüm işlerin bir sistem
içinde yürütülmesi kaçınılmazdır. 

Konuk Konuşmacılar:
Prof. Dr. Uğur Yozgat - Nişantaşı Üniversitesi
Rektör Yardımcısı 
Anıl Akın - Eğitmen, Danışman İzgören Akademi 
Prof. Dr. Mahmut Paksoy - İKÜ İşletme Bölümü
Öğr.Üyesi (Moderatör)
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Aile İşletmelerinde Sistem Liderliği

İşletmelerin çıkış yolu İNOVASYON ama nasıl? 

YDD AKADEMİ 
WEB SİTESİ YAYINDA  

Ülkemizdeki yeterliliği yüksek ve uluslararası standartlarda hizmet veren Yönetim Danışmanı sayısının
arttırılmasına katkı sağlamak, üyelerimiz ve meslektaşlarımızın mesleki gelişimleri desteklemek amacıyla
kurduğumuz YDD Akademi, çalışmalarına eğitim sayısını artırarak ve daha geniş kitlelere ulaşarak devam ediyor. 

Bu kapsamda YDD Akademi www.yddakademi.com online eş zamanlı eğitim platformu faaliyete geçmiştir.  Eğitim
süreçlerinin tamamının online platforma taşınması dışında katılımcılara kredi kartı ile ödeme imkanı da
sunulmaktadır.  Önümüzdeki aylarda asenkron eğitimler de sitede yer alacak. 

https://www.youtube.com/watch?v=mwLszEA1LXI&t=2210s
https://www.youtube.com/watch?v=s8J-NHXBjfk
https://www.youtube.com/watch?v=TLvX_4fSmc4&t=15s
https://www.youtube.com/watch?v=TLvX_4fSmc4&t=15s


Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

Paradigma
Değişim Hayattır

YDD AKADEMİ YÜZLERCE
DANIŞMANA EĞİTİM VERMEYE

DEVAM EDİYOR

Haziran ve Aralık ayında düzenlenen
Yönetim Danışmanları için Kurum
Kültürü Odaklı Değişim Yönetimi
eğitiminde, değerli YDD Akademi 
 eğitmeni Ömer Emre Kaya, Yönetim
Danışmanlarının kurumların değişim ve
dönüşüm çalışmalarında, kurum kültürü
etkisinin yönetilebilmesi ve kültür algısına
olumlu katkı sağlayacak yöntem ve
uygulamaları paylaştı. 

6-8 Haziran 2022 tarihleri arası
düzenlenen YD103 Danışmanlar için
Finansal Okuryazarlık eğitiminde, değerli
YDD Akademi eğitmeni Mustafa Kınacı,
uzmanlık alanı finans ve muhasebe
olmayan Yönetim Danışmanlarına,
firmaların finansal verilerinin analizi
yapılmak suretiyle bu firmalar hakkında
finansal yapı, karlılık, maliyet ve büyüme
yönünden bilgi sahibi olunmasını
sağlayacak teorik bilgiyi ve analiz
yöntemlerini öğretti. Ayrıca örnek
çalışmalar ve deneyim paylaşımı ile
danışmanların bilgilerini pekiştirdi.  

Mayıs ve Kasım aylarında düzenlenen
Heyecan veren PowerPoint Sunumları
için İpuçları eğitiminde, değerli YDD
Akademi eğitmeni Zeynep Tura
katılımcılara iş ve zaman kaybına neden
olmadan başarılı ve görsel olarak etkileyici
sunumlar yapmayı, PowerPoint
programının tüm özelliklerini kullanmayı
ve diğer tasarım araçlarını sunumlarına
eklemeyi öğretti.  

Mart, Eylül, Ekim ve Kasım aylarında
düzenlenen YD101 Yönetim
Danışmanlığı Mesleki Yetkinlikler
Programında, YDD Akademinin değerli
eğitmenleri Zeynep Tura, Fahrettin
Otluoğlu ve Önder Kıratlılar, eğitime
katılan Yönetim Danışmalarına ve Yönetim
Danışmanı adaylarına ICMCI'ın temel ilke
ve yaklaşımları doğrultusunda YD mesleği
esasları, metodolojisi, hizmet standartları,
pazarlama ve satış, vizyon oluşturma-
geliştirme, projelendirme, teknolojik
uygulamalar, etik ilkeler, stratejik
planlama modelini interaktif ortamda
öğrettiler. 

21 Şubat - 15 Mart 2022 tarihlerinde
düzenlenen YD102 İşletmelerde
Geleceğin Tasarımı eğitiminde YDD
Akademinin değerli eğitmeni Ergün
Gültekin, katılımcılarla Stratejik Planlama
uygulamalarına yönelik teorik bilgiler
yanında  gereken tüm araçların
uygulamasını paylaştı. Ayrıca her bölümün
sonunda gerçekleştirilen vaka çalışmaları
ile katılımcıların Yönetim Danışmanlığı
mesleği icrasında strateji geliştirme ve
karşılaşabilecekleri sorunları aşma
becerileri pekiştirildi.   

Mayıs ve Kasım aylarında düzenlenen 
 YD104 Danışmanlar için Süreçlerle
Yönetim eğitimimde, değerli YDD
Akademi eğitmeni Önder Kıratlılar
Yönetim Danışmanlarına firmalarda etkin
süreç yönetimi ile sürdürülebilirlik ve
rekabet gücünün nasıl kazandırılacağını
interaktif bir ortamda anlattı. Katılımcılar
süreç hiyerarşisini, süreç performans
ölçümlerini öğrendiler ve her dersin
sonundaki grup çalışmaları ile bilgilerini
pekiştirdiler.

2023 / Ocak     Sayfa  14 



 PLANLANAN EĞİTİMLER 

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr

Paradigma
Değişim Hayattır

Şubat ve Ekim aylarında düzenlenen
ISO20700 - Yönetim Danışmanlığı
Hizmet Rehberi eğitiminde YDD
Akademinin değerli eğitmeni Celal Seçkin,
katılımcılara ISO20700 Hizmet Rehberini,
YD hizmetinin aşamalarını, danışmanla
müşterinin birlikte hazırlaması için
geliştirilmiş olan Yönetim Danışmanlığı
Proje Uzlaşım Belgesi üzerinde vaka
çalışması yaptırarak öğretti. Katılımcılar
sertifikalarını ICMCI'dan aldılar ve isimleri 
 trained consultant listesinde yer
almaktadır. 

24-25 Ocak 2022 tarihlerinde düzenlenen
Yönetim Danışmanları için İnsan
Kaynakları eğitiminde, YDD Akademi
değerli eğitmeni Müge Ören,
danışmanlara İnsan kaynakları alanındaki
değişimler konusunda bakış açısı
kazandırırken, insan kaynakları süreçleri:
İK Planlama, işe alma, oryantasyon, eğitim
ve gelişim planlama, performans yönetimi
sistemi, kariyer planlama ve kariyer
yönetimi, ücret ve yan haklar,
ödüllendirme, çalışan motivasyonu, iş
sağlığı ve güvenliği, İK veri analitiği,
personel özlük yönetimi hakkında da
bilgiler verdi. 

Yetkin bir Yönetim Danışmanının bağımsız
bir şekilde başarıyla hizmet sunabilmesi
için sahip olması gereken temel
davranışsal ve yönetsel yetkinlikleri
öğretmeyi amaçlayan eğitim 14 - 17 Kasım
tarihleri arasında YDD Meslek Komitesi
Başkanı ve değerli YDD Akademi eğitmeni
Ergün Gültekin tarafından verildi.

Yoğun ilgiyle karşılanan YD105 - Yönetim
Danışmanlığında Teknik Yeterlilik ve
Yetkinlikler eğitimi örnek olay
uygulamalarıyla ve vaka çalışmalarıyla
zenginleştirişmiş interaktif bir eğitimdir. 

6 Ekim'de düzenlenen CMC Belgesi
Hazırlık eğitiminde YDD Akademinin
değerli eğitmeni Zeynep Tura Kalın, 
 Uluslararası geçerliliği olan CMC
(Certified Management Consultant)
Belgesi başvurusu yapmak isteyen
Yönetim Danışmanlarına hazırlık sürecinde
ve değerlendirmede dikkat edilmesi
gereken konuları anlattı. 

Danışmanların her boyutta firmanın
finansal durumunu ilk bakışta anlamalarına
yardımcı olacak, riskleri tespit etmelerine
yarayacak Finansal Analiz Yöntemleri ile
Şirket Performansının Değerlendirilmesi
eğitimi  17 - 20 Ekim tarihleri arasında
yapıldı.  YDD Akademi'nin değerli eğitmeni
Aydın Dede ve ekibi interaktif eğitimi
gerçekleştirdiler. 

3 - 5 Ekim tarihleri arasında düzenlenen
Tedarik Zinciri Yönetimi Danışmanlığı
eğitiminde YDD Akademi'nin değerli
eğitmeni Ayşe Ardıç Görücü, Yönetim
Danışmanlarına tedarik zincirinin etkin 
 yönetimi, SCOR Modeli, tedarik zinciri
süreçleri iyileştirme,  tedarik zinciri yalın
üretim uygulamaları, maliyetleri azaltma,
risk yönetimi, yeni ürün devreye alma,
tedarik zinciri dijital dönüşüm
uygulamaları hakkında bilgiler verdi. 
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Yönetim Danışmanları için Teklif Hazırlama Eğitimi  

Yönetim Danışmanları için Mevcut Durum Analizi Çalıştayı  

Yönetim Danışmanları için Rapor Hazırlama Teknikleri 

Yönetim Danışmanlığı Alet Çantası  

Kurumsal Performans Değerlendirme Sistemi 

Kurumsal Yönetim Teknikleri  

Aile Şirketleri Anayasası Hazırlama 

Danışmanlıkta Dinleme ve Soru Sorma Teknikleri 
 

https://www.iso20700.org/node/1131


KENDİ EVEREST'İNİZE
TIRMANIN!

 
Prof. Dr. Erol
Eren kitabında  
Yönetim
Fonksiyonları
ve Yönetim
Teorilerini,
Yönetim
Süreçlerini
ayrıntılı olarak
anlatıyor. 

OKUMA KÖŞESİ

Paradigma
Değişim Hayattır

Paradigma, YDD yayınıdır. Her hakkı saklıdır. 
Bültende ve web sitemizde yer alan bilgiler kaynak gösterilmesi şartı ile paylaşılabilir.

E-mail: genelsekreter@ydd.org.tr
Tel.: 0530 694 5649

www.ydd.org.tr
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Bizi Takip Edin 

SERT İNİŞ X
YUMUŞAK İNİŞ

Üyemiz Özkan
Çınar'ın
Küresel Finans
ve son
dönemde sık
kullanılan
terimlerden
bahsettiği
makalesini
okuyabilirsiniz

CMC Üyemiz
Cihat
Yeşertener'in
başarıyı elde
edebilmek ve 
 sürdürülebilm
ek konulu
makelesini
buradan 
 okuyabilirsini
z

YÖNETİM VE
ORGANİZASYON

GEMBA KAİZEN 

küresel
ekonomide
ayakta kalabilmek  
için üretkenliği
arttırmak, kaliteyi
iyileştirmek ve
israfı azaltmak
için kanıtlanmış
stratejiler, bu
öncü kılavuzda
açıklanmıştır.

2022 yılı içerisinde derneğimize gelen başvurular arasından YDD Üyelik şartlarını karşılayan eğitim, deneyim ve
yetkinlikle donatılmış 16 seçkin bireysel ve 1 kurumsal üyemiz. 

Siz de mesleki yayın ve makalelerinizi gönderin, paylaşalım

https://www.youtube.com/channel/UCcSAsRK6v0D12FOwukUu4dQ?view_as=subscriber
https://www.linkedin.com/in/yonetimdanismanlaridernegi2018/?midToken=AQGULuScCT9aRQ&trk=eml-email_m2m_invite_digest_02-header-21-profile&trkEmail=eml-email_m2m_invite_digest_02-header-21-profile-null-43jbw2~jsq7ndi1~pa-null-neptune%2Fprofile~vanity%2Eview
https://twitter.com/yddernegi
https://www.facebook.com/yonetimdanismanlari
https://www.instagram.com/yddtr/?hl=tr
https://muhasebekulisi.com/yumusak-inis--soft-landing--sert-inis--hard-landing-
https://cyesertener.wordpress.com/2018/01/19/kendi-everestinize-tirmanin/
https://www.dr.com.tr/Kitap/Yonetim-Ve-Organizasyon/Egitim-Basvuru/Is-Ekonomi-Hukuk/Yonetim-Is-Gelistirme-Kalite/urunno=0000000385629
https://www.kitapyurdu.com/kitap/gemba-kaizen-amp-surekli-iyilestirmeye-sagduyulu-bir-yaklasim/354146.html

